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He sido informado que BOMBAS, MOTORES Y EQUIPOS S.A.S identificada con NIT. 901.108.798-2 
(en adelante la “Compañía”) actuará como el Responsable del Tratamiento de mis datos personales y 
ha puesto a mi disposición el correo electrónico servicioalcliente@bomeq.com.co, el teléfono (601) 
4824192 y la dirección Calle 33A No. 21 - 09  en Bogotá D.C., disponible de lunes a viernes en horario 
8:00 AM – 5:00 PM para la atención de requerimientos relacionados con el tratamiento de mis datos 

personales y el ejercicio de mis derechos como Titular de datos personales. 

 
Acepto que mis datos personales sean tratados (recolectados, almacenados, organizados, usados, 
circulados, transmitidos, transferidos, actualizados, rectificados, y gestionados) para los siguientes 
fines: 
 
 

1. Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de la compañía en lo que 
tiene que ver con el cumplimiento del objeto del contrato celebrado con el Titular de la información. 

2. Gestionar trámites (solicitudes, quejas, reclamos). 
3. Uso estadístico, tributario, contable, financiero y legal de la Compañía. 
4. Verificación en centrales de riesgo. 
5. Personalizar y mejorar productos y servicios, extender ofertas de comercialización que podrían 

ser de su interés mediante medios electrónicos, página de internet, WhatsApp, redes sociales. 
llamadas telefónicas, correo electrónico y mensajes de texto. 

6. Efectuar encuestas de satisfacción respecto de los productos y servicios. 
7. Transferir y/o transmitir mis datos personales para fines estadísticos, comerciales, informativos, 

de seguimiento al producto, de mercadeo, de notificación y contacto al cliente, mercadeo 
relacional y/o similares por los canales autorizados. 

 
 
Así mismo, autorizo de manera previa, expresa e informada a BOMBAS, MOTORES Y EQUIPOS 
S.A.S, o a las empresas de cobranza contratadas por ésta para que realicen gestiones de cobro por 
medio de llamadas telefónicas, mensajes de texto, correos electrónicos, correspondencia y visitas 
personalizadas en cumplimiento de la Ley 2300 de 2023. 

 
Mis derechos como titular de datos personales son los previstos en la Constitución, la Ley 1581 de 
2012, Ley 2300 de 2023 y el Decreto 1377 de 2013, los mismos serán tratados conforme a la Política 
de Tratamiento de Datos Personales de la Compañía publicada en su página de internet; en 
consecuencia, declaro que: A) He sido informado que mis derechos son, entre otros:  conocer, 
actualizar, rectificar, suprimir y revocar mi información personal; y del procedimiento para ejercer los 
mismos. B) La compañía me ha informado que es voluntario responder a las preguntas que me sean 
hechas sobre datos sensibles o datos de menores de edad y serán tratados respetando los derechos 
fundamentales. 
 
 

De manera expresa, libre y voluntaria autorizo a la Compañía a dar tratamiento a mis datos personales, 

de conformidad con lo establecido en su política de Tratamiento de Datos y en la presente autorización. 
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